UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Péc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 214 /QB-UBND Qudng Ngai, ngay 79 thang 01 ndam 2026
QUYET PINH

Vé viéc cong bé Danh muc thia tuc hanh chinh méi ban hanh,
bi bai bé va phé duyét Quy trinh ndi bd giai quyét thia tuc hanh chinh
quy dinh tai Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP ngay 25 thang 12 nim 2025
ciia Chinh phit Quy dinh chi tiét mét sé diéu caa Luat Viéc 1am vé chinh
sach hd tre tao viéc 1am va Nghi dinh s6 352/2025/NP-CP ngay 30 thang 12
niim 2025 ciia Chinh phit Quy dinh chi tiét mét so diéu caa Luat Viéc lam
vé dich vu viéc lam thudc tham quyén giai quyét cia S Ndi vu,
Uy ban nhan dan cap xi trén dia ban tinh Quang Ngéi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NGAI

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi d@inh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 cua
Chinh phui vé kiém soét thu tuc hanh chinh; Ngh; dinh s¢ 48/2013/NP-CP ngay
14 thang 5 nam 2013 cuia Chinh phu sita doi, bé sung mét so diéu cua cac Ngh;
dinh lién quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh; Ngh; dinh sé 92/2017/NP-CP
ngay 07 thang 8 nam 2017 cua Chinh phi siza déi, bé sung mét sé diéu cua cac
Nghi dinh lién quan dén kiém soéat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghj dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh pha vé thyc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cua lien
théng tei B phdn Mét ciza va Coéng Dich vu cdng qudc gia; Nghi dinh s6
367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cua Chinh phu sua déi, bé sung
mét so diéu cua Ngh; dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 nam 2025 cua
Chinh pha vé thic hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cia lién
thong tai Bé phdn Mgt cira va Cong Dich vy cdng quac gia;

Can cir Thong tw sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 ndm 2025 cua Bé
triong, Chui nhiém Van phong Chinh phi hwéng ddn thi hanh mét sé ngi dung
cua Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 cia Chinh phu
vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bé
phdn mét cira va Cong Dich vy cdng qudc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cia Bé
triong, Chat nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan vé nghiép vu kiém soét thui
tuc hanh chinh;

Can cir cac Quyét dinh cua Bé truong Bé Néi vu: Sé 1561/0D-BNV ngay
31 thang 12 nam 2025 vé viéc cdng bé tha tuc hanh chinh mai ban hanh, bi bai
bé tai Nghi dinh sé 338/2025/ND-CP ngay 25 thang 12 ndm 2025 cia Chinh
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phi Quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt Viéc 1am vé chinh sach hé tro tao
viéc lam; sé 04/OD-BNV ngay 05 thang 01 nam 2026 vé viéc cong bé thi tuc
hanh chinh méi ban hanh, bj bai bé tai Nghi dinh s6 352/2025/NP-CP ngay 30
thang 12 nam 2025 cua Chinh phi Quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt Viéc
lam vé dich vu viéc 1am;

Theo dé nghj ciia Gidm doc Sé Ngi vu tai To trinh s6 30/TTr-SNV ngay
14 thang 01 nam 2026.

QUYET PINH:

biéu 1. Cong bo kém theo Quyét dinh nay Danh muc thu tuc hanh chinh
(TTHC) mai ban hanh, bi bai bo va phé duyét Quy trinh noi bo giai quyet TTHC
dugc quy dinh tai Nghi dinh sO 338/2025/ND-CP ngay 25 thang 12 nam 202[:)
cua Chinh phu Quy dinh chi tiét’mét so dieu cua Luat Viéc lam vé chinh sach ho
trg tao viéc lam va Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025
cua Chinh ph}ﬁ Quy <‘ijnh chi tiét’ mot so dieu cua Luat Viéc lam ve diqh Vu Viéc
lam thu¢c tham quyen giai quyet cia S Noi vy, Uy ban nhan dan cap xa trén
dia ban tinh Quang Ngai, cu thé nhu sau:

1. Danh muc TTHC mdi ban hanh, bi béi bo tai Phu luc I.

2. Quy trinh noi bo giai quyét TTHC tai Phu luc I1.

Piéu 2. Trach nhiém ciia cac co quan

1. S6 Noi vu

a) Dang tai cong khai day du Danh muc, noi dung cua tung TTHC trén
Trang thong tin dién tur thanh phan cta So, niém yét cong khai tai co quan.

b) Thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC theo quy dinh phép luat va noi
dung cdng bo tai Quyet dinh nay.

¢) Giri ngi dung cu thé cua TTHC dugc cdng bd dén S& Khoa hoc va Cong
nghé dé capqnhat Ién phan mem He thong thﬁng tin giai quyét TTHC tinh va gui
Van phong Uy ban nhan dan tinh dé theo ddi, kiém soat noi dung thuc hién.

d) Thyc hién dang nhap cac TTHC duoc cong bd tai Quyét dinh nay vao
Co so dir liéu quoc gia vé TTHC.

2. So Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi So Noi vu va cac co
quan, don vi cd lién quan can cir Quyét dinh nay xay dung, thiét lap quy trinh
dién tur giai quyét TTHC va dang tai cong khai dir liéu n6i dung cu thé cua ting
TTHC dugc cong b 18n Hé thdng thdng tin giai quyét TTHC tinh theo quy dinh.

3. Uy ban nhan dan céc xa, phudng, dic khu thyc hién niém yét cong khai
kip thoi, day du TTHC va noi dung cua TTHC theo quy dinh; déng tai trén Trang
thong tin di¢n tu cua dia phuong, thuq hién tiép nhan, giai quyet TTHC theo quy
dinh cua phép luat va noi dung cong bo tai Quyet dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay cd hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Diéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh; Gidm doc cac So: Noi vy,
Khoa hoc va Céng nghé¢, Cha tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu va cac
to chuc, ¢ nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ =~

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; PHO CHU TICH

- Bo Noi vu;

- Cuc Kiém soat TTHC (Bo Tu phap);
- CT, PCT UBND tinh;

- VPUB: CVP, PCVP, KGVX;

- Luu: VT, TTHC (Itx). 7o




CHI TIETV

PHU LUC |

I\ U TUC HANH CHINH MOI1 BAN HANH, BI BAI BO PUQC QUY PINH

--.-—"

:':5: ¥ i 38/2025/ND CP NGAY 25 THANG 12 NAM 2025 CUA CHINH PHU QUY DPINH

O DIEU CUA LUAT VIEC LAM VE DICH VU VIEC LAM THUQC THAM QUYEN

GIAI QUYET CUA SO NOI VU, UY BAN NHAN DAN CAP XA TREN PIA BAN TINH QUANG NGAI
(Kém theo Quyér dinh sé: 274 10P-UBND ngay 79thang 01 nam 2026 ciia Chai tich Uy ban nhan dan tinh Qudng Ngai)

A. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MG1 BAN HANH

A Theoi han Pia diém, cach thirc Phi, 1¢ S
STT | Ten TTHC gidi quyét thuc hign ohi Can cwr phap ly
I. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH
Nop ho so truc tiép va nhan két
qua giai quyét tai Trung tém i Ay TR . .
Phuc vu hanh chinh céng tinh ITu%t TO chuc Ch_mh
\ n e o A . pht s6 63/2025/QH15;
Quang Ngai; dia chi so 54 duong A s z
x . - Luat Viéc lam so
Ho6 tro Hung Vuong, phuong Cam _
. 74/2025/QH15;
nguoi  lao Thanh, diém tlep nhan ho so tha . . £
dong di lam | 07 ngay 1am viéc ké tir ngay | 02 tai dia chi s6 492 duong Tran 7. Nghi dinh so
01 Lo A TR n A , Khong | 338/2025/NDB-CP  ngay
viéc & nude | nhan day du ho so hop 1€ Pht, phuong Kon Tum, tinh . 9
. \ e o R , 25 thang 12 nam 2025
ngoai theo Quang Ngai hoac théng qua cac cta Chinh phi Quy dinh
hop dong cach thtrc sau: D J

- Qua dich vu buu chinh.

- Truc tuyén qua Cong Dich vu
cong quéc gia tai dia chi:
dichvucong.gov.vn.

chi tiét mot sb dleu cua
Luat Viéc lam vé chinh
sach ho tro tao viéc lam.




Cip giay
phép hoat
dong dich

07 | VuViéc lam | 05 ngay lam viéc ke tir ngay

cua doanh | nhan dugc day da ho so hop 1€
nghiép hoat
dong dich
vu Viéc lam

- 03 ngay lam viéc, ké tir ngay

nhan dugc hd so dé& nghi cap

lai Giay phép day du, hop &

dbi véi truong hop thay dol

| tén doanh nghi¢p duoc cap

Cap lai | phép theo quy dinh cua phap

Gidy phép | |ut v& doanh nghiép; thay dbi

hoat  dOng | nguoi dai dién theo phép luat

dich  vu|cua doanh nghiép thuc hién

03 |viéc lam |hoat dong dich vu viéc lam;

cua doanh | thay d6i dia chi tru so chinh

nghiép hoat | thyc hién hoat dong dich vu |-

dong dich | viec l1am cua doanh nghigp

vu Viéc lam

nhung Van trén dia ban Cap
tinh di cdp Gidy phép; Giay
phép bi ghi sai théng tin, bi hu
hong khéng con st dung dugc
hoac khéng xac thuc duoc;
Gidy phép bi mat.

Nop hd so truc tiép va nhan két
qua giai quyét tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng tinh
Quang Ngii; dia chi s6 54 duong
Hing Vwong, phuong Cam
Thanh, diém tiép nhan ho so tht
02 tai dia chi s6 492 duong Tran
Pha, phuong Kon Tum, tinh
Quang Ngai hoac théng qua cac
cach thtrc sau:

- Qua dich vu buu chinh.

- Truc tuyén qua Cong Dich vu
cong quéc gia tai dia chi:
dichvucong.gov.vn.

- Luat Viéc lam nam

2025;

- Nghi dinh  sd
352/2025/Nb-CP  ngay
30 thang 12 nam 2025
cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé d1eu cua
Luat Viéc 1am vé dich vu
viéc lam.

- Luat Viéc lam nam
2025;

- Nghi dinh  sd
352/2025/Nb-CP  ngay
30 théng 12 nam 2025
caa Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sb diéu cua
Luat Viéc 1am vé Dich vu
viéc lam.




- 08 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan duoc hd so dé& nghi cp
lai Gidy phép day du, hop &
dbi véi truong hop thay doi
dia chi tru s& chinh sang dia
ban cip tinh khéc so véi noi
dd duoc cap Gidy phép.

- Luat Viéc lam nam
2025;

- Nghi dinh  sd
352/2025/Nb-CP  ngay
30 thang 12 nam 2025
cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé d1eu cua
Luat Viéc 1am vé dich vu
viéc lam.

Gia han
Gidy phép
hoat dong
dich  vu|03 ngay lam viéc, ké tir ngay
04 |Viéc  1am | nhan da hd so hop Ié.
cua doanh
nghiép hoat
dong dich
vu Viéc lam
_ |a) Truong hop thu hdi- 03
Thu  hoi | ngay lam viec, ké tir ngay
Giay phep | nhan duoc hd so day da, hop
hoat dong | & d6i véi truong hop doanh
dich  vu|nghigp cham dat hoat dong
05 |viec lam | dich vy viéc 1am theo dé nghi
cia doanh|cia doanh nghigp; doanh
nghiép hoat | nghiép bj thu hoi Gidy ching
d@”Q_ d\iCh nhan dang ky doanh nghiép;
vu viéc lam | doanh nghiép bi giai thé, pha

san.

- Luat Viéc lam nam
2025;

- Nghi dinh s
352/2025/Nb-CP  ngay
30 thang 12 nam 2025
cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé dleu cua
Luat Viéc 1am vé dich vu
viéc lam




- 05 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan dugc hd so ddy du, hop
16 dbi véi truong hop doanh
nghiép vi pham quy dinh tai
khoan 2, 3, 4 Diéu 5 Luat sb
74/2025/QH15; Khong duy tri
du cac diéu kién quy dinh tai
Piéu 15 Nghi dinh nay; Cho
doanh nghiép, t6 chtc, ca
nhan khéac st dung Gidy phép;
Bi xur phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc hoat dong dich
vu viéc lam tr 03 (ba) lan
trong khoang thoi gian téi da
36 (ba muoi sau) thang ké tir
ngay bi xir phat lan dau tién
hodc ¢o tinh khéng chap hanh
quyét dinh xtr phat; Nguoi dai
dién theo phap luat caa doanh
nghiép thuc hién hoat dong
dich vu viéc lam la nguoi
nudc ngoai khong du diéu
kién lam viéc tai Viét Nam
theo quy dinh tai Piéu 151 cta
B6 luat Lao dong sd
45/2019/QH14.




- Luat Viéc lam nam
2025;

ROt tién ky i i ,
uy cua N . 2 s X - Nghi din SO
gognh 05Anga}/ Igm Viéc, lfe tr ngay ) 352/2025/ND-CP  ngay
06 | nghiep hoat | Man dit ho sohop €. Khdng |30 thang 12 nam 2025
dong dich cua Chinh phu quy dinh
vu viéc 1am chi tiet mot so dieu cua
Luat Viéc 1am vé dich vu
viéc lam.
Il. THU TUC HANH CHINH CAP XA
e - Luat T6 chuac Chinh
H3 tro dao Tiep nhan o so va trd ket qud gial phii s6 63/2025/QH15;
tao  nghd quyet talATrunq tam Phuc VI'JZ hanrj - Luat Viec lam sé
cho nguoi chinh cong cua UBND cap xd 74/2025/QH15;
lao dong 0147 aay 1am viee ké tir ngay thong qua cac cach thire nhr sau: - Nghi dinh o
01 [khu  vue| o o 1 hS o hop |6 - Truc tiep. Khong | 338/2025/ND-CP  ngay
nong thon, | N an 44y P - Qua dich vu buu chinh. 25 thang 12 nam 2025
nguoi  lao - Truc tuyén qua Coéng Dich vu cua Chinh phu Quy dinh
dong la cong qudéc gia tai dia chi: chi tiet mot so dieu cua
thanh nién Luat Viéc lam vé chinh

dichvucong.gov.vn.

sach hd trg tao viéc lam.




B. DANH MUC THU TUC HANH CHIiNH BI BAI BO

STT

Ma TTHC

Tén TTHC

Tén VBQPPL quy dinh viéc bai bé
TTHC

THU TUC HANH CHINH CAP TINH

01

1.011546.000.00.00.H48

Vay von hd tro tao viéc lam, duy tri va mo
rong viéc 1am tir Quy quéc gia vé viée lam ddi
vo1 nguot lao dong (du an thude nguén von do
t6 chire thuc hién chuong trinh quan 1y)

Nghi dinh s6 338/2025/NP-CP Quy dinh
chi tiet mot so dieu cua Luat Viéc lam ve
chinh sach hd trg tao viéc 1am

02

1.011547.000.00.00.H48

Vay von hd trg tao viéc lam, duy tri va mo
rong tir Quy qudc gia vé viée lam ddi voi co sé
san xuat, kinh doanh (du an thudc ngudn von
do t6 chuc thyc hién chuong trinh quén 1y)

Nghi dinh s6 338/2025/NDP-CP Quy dinh
chi tiét mot SO dicu cua Luat Viéc lam vé
chinh sach ho trg tao viéc lam

03

2.002105.H48

Hb trg cho nguoi lao dong thudc doi tuong 1a
nguoi dan toc thiéu sd, nguoi thugc hd ngheo,
nguoi than ngudi c6 cong vaoi cach mang di
lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong

Nghi dinh s6 338/2025/NDP-CP Quy dinh
chi tiet mot so dieu cua Luat Viéc lam ve
chinh sach hd trg tao viéc 1am

04

1.005219.H48

H) tro cho nguoi lao dong thudce déi tuong 1a
nguoi bi thu hoi dat nong nghiép di lam viéc &
nudc ngoai theo hgp dong

Nghi dinh s6 338/2025/NDP-CP Quy dinh
chi tiét mot so dieu cua Luat Viéc lam vé
chinh sach hd trg tao viéc 1am

05

1.001865.000.00.00.H48

Cap gidy phép hoat dong dich vu viéc lam cua
doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

Nghi dinh s6  352/2025/ND-CP ngay
30/12/2025 quy dinh chi tiét mot s6 diéu
cua Luat Viéc lam vé dich vu viéc lam
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06

1.001853.000.00.00.H48

Cép lai Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am
cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

Nghi dinh s0  352/2025/NP-CP_ngay
30/12/2025 quy dinh chi tiét mot sb diéu
cta Luat Viéc 1am vé dich vu viéc lam

07

1.001823.000.00.00.H48

Gia han Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am
cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

Nghi dinh s0  352/2025/NP-CP_ngay
30/12/2025 quy dinh chi tiét mot sb diéu
ctia Luat Viéc lam vé dich vu viéc lam

08

1.009873.000.00.00.H48

Thu hoi Gidy phép hoat dong dich vu viéc lam
cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

Nghi dinh so  352/2025/NP-CP_ngay
30/12/2025 quy dinh chi tiét mot s6 diéu
ctia Luat Viéc lam vé dich vu viéc lam

09

1.009874.000.00.00.H48

Rt tién ky quy cua doanh nghiép hoat dong
dich vu viéc lam

Nghi dinh s6  352/2025/ND-CP ngay
30/12/2025 quy dinh chi tiét mot s6 diéu
ctia Luat Viéc lam vé dich vu viéc 1am

THU TUC HANH CHINH CAP XA

01

1.013724.H48

Vay von hd trg tao viée lam, duy tri va mo
rong viéc 1am tir Quy quéc gia vé viéc lam doi
v6i nguoi lao dong (du 4n thudc ngudn von do
Uy ban nhén déan tinh quan 1y)

Nghi dinh s6 338/2025/NP-CP Quy dinh
chi tiét mot SO dicu cua Luat Viéc lam vé
chinh sach ho trg tao viéc lam

02

1.013725.H48

Vay von hd tro tao viéc lam, duy tri va mo
rong tir Quy quoc gia vé viéc 1am ddi véi co so
san xudt, kinh doanh (du an thudc nguén von
do t6 chirc thuc hién chuong trinh quan 1y)

Nghi dinh s6 338/2025/NDP-CP Quy dinh
chi tiét mot SO dicu cua Luat Viéc lam vé
chinh sach ho trg tao viéc lam
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PHU LUC II
QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH QUY PINH
TAI NGHI PINH SO 338/2025/ND-CP NGAY 25 THANG 12 NAM 2025 CUA CHINH PHU
QUY DINH CHI TIET MQT SO PIEU CUA LUAT VIEC LAM VE CHINH SACH HO TRQ TAO
~ VIEC LAM VA NGHI PINH SO 352/2025/ND-CP NGAY 30 THANG 12 NAM 2025 CUA CHINH PHU
VE QUY PINH CHI TIET MQT SO PIEU CUA LUAT VIEC LAM VE DICH VU VIEC LAM THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO NOI VU, UY BAN NHAN DAN CAP XA TREN PIA BAN TINH QUANG NGAI
(Kém theo Quyét dinh sé: 274 /OP-UBND ngay 79thang 01 nam 2026 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Qudng Ngdi)

Luu ¥ quy cach thwe hién va quy wéc viét tit trong quy trinh:

- Khi chuyén ho so gidy: Chuyén dy du Gidy tiép nhan ho so va hen tré két qua (Madu so 01 - Quyét dinh s6 750/0P-
UBND ngay 22/11/2024 cua UBND tinh); Phi€u kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau s6 04 - Quyét dinh s6 750/0D-
UBND ngay 22/11/2024 cua UBND tinh) va kém theo ho so cia cong dan (quy trinh viét gon l1a “Ho so™).

- Khi phan cong xtr ly ho so, chuyén tiép ho so tir bd phan niy sang bd phén khac xur ly: Phai ky, ghi 16 tén nguoi

phén cong/nguoi chuyén tlep, nguoi nhan trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hod Y (Mau 04); dong thoi phai phan
cong/ chuyén tiép trén phan mém dién ti, tring khép voi Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau 04).

- X 1y viéc dimg giai quyét hd so:

+ Truong hop ho so con thiéy thong tin, chua day du, chua hop 1¢: Trong thoi han quy dinh,’ké tur ngay nhan duoc hd
s0, S¢ phai ban hanh Thong bao bo sung, hoan thién lai ho so theo dung méu (Mdu so 07 - Quyet dinh s6 750/QD-UBND
ngay 22/11/2024 cua UBND tinh); trir truong hop bd sung ho so theo quy dinh phap luat dién ra sau budc B4.

+ Truong hop khong du hd so dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thong bao tra hd so khong giai quyét (Mau sb
08 - Quyét dinh so 750/QD-UBND ngay 22/11/2024 cua UBND tinh).

+ Viéc ky ban hanh Thong bao Mau sb 07, Mau sb 08: Lanh dao co quan, don vi co tham quyén dang truc tiép xur ly,

tham dinh tai cac budc ciia quy trinh giai quyét cac thi tuc hodc ty quyén co quan, don vi cAp dudi co thim quyén truc tiép
ky ban hanh Théng béo.
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- Quy udc viét tat trong Quy trinh giai quyét:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, viét tat 1a: “Trung tdm”.

- Cong churc cua S Noi vu duogce cir dén 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, viét tit 1. “Cong churc

tai Trung tam”.
+ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, viét tat 1a: “Mdu sé 01"
+ Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so, viét tat 1a: “Mdu sé 04 .
+ Thong bao bo sung, hoan thién lai ho so, viét tat 1a: “Mau so 07",
+ Thong bao tra hd so khong giai quyét, viét tat 1a: “Mdu s 08”.
+ Cac budc trong quy trinh, viét tat 1a: “BI, B2, B3...”.
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1. H§ trg nguoi lao dong di lam viée & nuée ngoai theo hop dong

Thai gian thuc hién: 07 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan day da hd so hop 16.

Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong vie hién thuc hién thwe hién
- Mau s6 01.
_ | - Huéng dén, kiém tra, tiép nhéan ho so. - Té chirc, ca nhén T Mau s6 04.
f;: NOP MO Nhap dir ligu thong tin h so vao Phin mém. |- Cong chic tai I; ong 90| -Hoso.

- Thue hién sb hoa va luu trit hd so dién tir. Trung tam - H¢ thong thong tin
mot ctra dién tir duoc
cap nhat dir ligu.

] o , ‘ -MAu s6 01.
B2: Chuyén | Chuyén ho so (giay, dién ti) vé Phong Lao dong - | Cong  chuc  tai | 02 gio lam Xz
A A1 \ : A A - n - Mau so 04.
ho so Viéc lam va An toan lao dong Trung tam VIEC .
- HO so.
B3: Pha Lanh dao Phong phan cong Chuyén vién xem xét, 02 gic Iz - Ho so.
o: AN tham dinh ho so: Léanh dao Phong c 910 1aM | MAusé o1,
cong xu ly R A 1R , s £, 1. A viec U
- Trén phi€u ki€ém soat qua trinh giai quyét ho so. - Mau sé 04.

- Trén phan mém.
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Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thue hién : § cong vi¢ hi€én thwe hién thue hién
- Mau sb 01.
- Mau s 04.
- Hb so.
- Dy thao Quyét dinh
B4: Xir Iy hd | Chuyén vién tham muu xir ly, thAm dinh ho so Chuvan vien 2,5ngay lam| ho trg va thanh toan
SO’ theo quy dinh hié€n hanh. y Viéc tien cho nguoi lao
dong hodc van ban
thong bao trong truong
hop khong ho trg va
néu ro ly do.
- Méu 6 07, 08.
- Mau s6 01.
- Mau s6 04.
- Dy thao Quyét dinh
. ho tro va thanh toan
BS5: Tham Lanh dao Phong xem Xét, trinh Lanh dao S& phé 02 gio lam | 8 h yio 1
muu phé A 1A ’ ' Lanh dao Phong .A len - cho  nguotr [ao
duyét duyét ho so. Vice dong hoac van ban

thdng bdo trong truong
hop khong ho trg va
néu rd ly do.

- HO so.
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Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thue hién
-M3au s6 01.
- Mau s6 04.
- Du thao Quyét dinh
o h{) tro va thanh toan
Lanh dao S& xem xét lai hd so, ky duyét hd so. | Lanh dao So 02 gio lam | ién cho nguoi lao
viec dong hodc van ban
théng bao trong truong
hop khong ho trg va
néu ro ly do.
- Hb so.
- Ho so.
- Du thao Quyét dinh
- Van thu S vao sb van ban, dong dau, lru trithd | (oo ho trg va thanh todn
B6: chuyén | SO. - van thif 50 _ tién cho nguoi lao
h%\). so lién R LA . e Z N - Nhan vién buu |02 gio lam|dong hodc van ban
than - Chuyén ket qua giai quyet cho nhan vien buu | o\, cong fch tai | Viéc thong bao trong truong
g Cthh cong ich tai Trung tam d¢ chuyén ho so lién Trung tam hop khong hd tro va
thong. néu rd ly do.
- Van ban lién quan
(néu co).
Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B7: Tiép | Trung tdm nhan hd so lién thong, luan chuyén vé Trung tim 01 gio lam| - Ho so.
nhan hd so | Van phong UBND tinh xir 1. g viéc
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Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thwe hién
B8: Phan s
n N < . . A A .1 |Lanh dao Van |02 gio lam A
;:(c))’ng xwr ly ho | Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong xu ly. ohong UBND tinh | viéc - Ho so.
- Ho so.

B9: Chuyén
van ban

Lanh dao Phong chuy@n mén chuyén chuyén vién
tham muu xt ly.

Lanh dao Phong
chuyé&n mon

01 gio lam
Viéc

- Dy thao Quyét dinh
hd tro va thanh toan
tién cho nguodi lao
dong hodc van ban
thong bao trong trudong
hop khong hd tro va
néu ro ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

B‘10: Xw ly
ho so

Chuyén vién nghién ctru, tham muu trinh Lanh
dao phong quyét dinh ho so theo quy dinh hién
hanh.

Chuyén vién

01 ngay lam
Viéc

- Ho so.

- Dy thao Quyét dinh
hd trg va thanh toan
tién cho nguoi lao
dong hodc van ban
thong bao trong truong
hop khéng hd tro va
néu ro ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B11: Tham
tra ho so

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao Van
phong UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao Phong
chuyén mon

0,5 ngay
lam viéc

Quyét dinh ho tro va
thanh toan tién cho
nguoi lao dong hodc
van ban thong bao
trong truong hop
khong hd trg va néu rd
ly do.

B12:  Phé
duyét ho so

Lanh dao Vin phong UBND tinh xem Xxét, trinh
lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao Van
phong UBND tinh

0,5 ngay
lam viéc

Quyét dinh ho trg va
thanh toan tién cho
nguoi lao dong hoac
van ban thong bao
trong trudong hop
khong hd trg va néu rd
ly do.

B13: Ky
duyét ho so

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao UBND
tinh

02 gio lam
Viéc

Quyét dinh ho trg va
thanh toan tién cho
nguoi lao dong hodc
van ban thong bao
trong truong hop
khong hd trg va néu rd

1y do.

B14:  Phat
hanh ket qua

- Van thu vao s0 van ban, dong dau, luu trir ho so.

- Chuyen két qua (Ban gidy UBND tinh tra 1oi
bang van ban) dén So Noi vu va Trung tam dé ban
giao cho cdng chic tai quay cia S¢ Noi vu.

Van
tinh

thu UBND

02 gio lam
Viéc

Quyét dinh ho tro va
thanh toan tién cho
nguoi lao dong hoac
van ban thong bao
trong truong hop
khong ho tro va néu rd
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thue
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

ly do.

B15: S0 héa
két qua, luu
kho

Sau khi nhan két qua giai quyét tr Trung tam,
cong chuc tai quay caa S& Noi vy tai Trung tam
thuc hién scan, s6 hoa, luu kho va chuyén két qua
(Ban gidy vin ban va trén hé thong phan mém) dé
tra cho nguoi ¢ yéu cau.

Cong chuc tai
Trung tdm

02 gio lam
Viéc

Quyét dinh ho tro va
thanh toan tién cho
nguoi lao dong hoac
van ban thong bao
trong truong hop
khong hd trg va néu rd
ly do.

B16: Tra két
qua

- Tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan.
- Ky x&c nhan vi¢c nhan két qua trén Mau so6 04.
- Moi t6 chure, ca nhan danh gia mac dg hai long.

- K&t thtic ho so trén phan mém Mot ctra dién tir.

- To chtre, ca nhan

- Cong chuc tai
Trung tdm

Trong gio
hanh chinh

- Thu lai Mau sé 01.

- Thu van ban uy
quyén (néu duoc uy
quyén).

- Quyét dinh hd tro va
thanh toan tién cho
nguoi lao dong hoac
van ban thong bao
trong  truong  hop
khong hd trg va néu rd

1y do.
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2. Cép giay phép hoat dgng dich vu viéc lam ciia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc lam: 05 ngay lam viéc ké
tir ngay nhan dugc day da ho so hop Ié.

Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong vie hién thuc hién thue hién
- Mau sb 01.
_ | - Huéng dén, kiém tra, tiép nhan ho so. - Té chirc, ca nhan T Mau s6 04.
f;: Nop ho | \ihap dit Ticu thong tin hé so vao Phin mém. - Cong chitc tai hgwohnghl'r?fllo - Ho so.

- Thuc hién sb hoa va luu trit hd so dién tir. Trung tam - H¢ thong thong tin
mot ctra dién tir duoc
cap nhat dir ligu.

] o , ‘ - Mau s6 01.
B2: Chuyén | Chuyén ho so (giay, dién tir) vé Phong Lao dong - | Cong  chuc  tai | 02 gio lam Xz
A T \ : A A - n - Mau so 04.
ho so Viéc lam va An toan lao dong Trung tam VIEC .
- HO so.
B3: Pha Léanh dao Phong phan cong Chuyén vién xem xet, 02 gics Iz - Ho so.
S PNAN thim dinh ho so: Lanh dao Phong | -, 3'7 "M |- Mau sé o1,
cong xu ly R A 1R , s £, 1. A viec U
- Trén phi€u ki€ém soat qua trinh giai quyét ho so. - Mau sé 04.

- Trén phan mém.
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Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua

thue hién PLAURE £oUS Via hién thyc hi¢n thye hién
- Mau sb 01.
- Mau s 04.
- Hb so.

v 1o LA o n e A a1 - - Dy thao Gidy phép
B4: Xir ly ho | Chuyén vién th_aAlm muu Xu Iy, tham dinh ho so Chuyén vién 0:.? ngay lam hoat dong dich vu viéc
SO theo quy dinh hién hanh. Vige lam hodc vin ban tra

161 trong truong hop
khdng cap giay phép
va néu ro ly do.
- Mau s6 07, 08.
- Mau s6 01.
- Mau s6 04.
- Dy thao Gidy phép
Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé | he 02 gior lam | hoat dong dich vu vige
duyét hd so. Lanh dao Phong viéce lam hoac van ban tra
B5:  Tham ' ' 101 trong truong hop
muu phé khong cap giay phép
duyét va néu ro ly do.
- Ho so.
- Mau s6 01.
Lanh dao S& xem xét lai hd so, ky duyéthd so. | Lanh dao So Sizécg"’ lam | - MAu s6 04.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc




19

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

lam hoac van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- HoO so.

B6: chuyén

- Van thu S¢ vao s6 van ban, dong dau, luu trir hd
SO.

- Van thu S¢

- H6 so.

- Du thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra

A A . , P - 4 16 02 gio lam| .. \
hé so 1ién |- Chuyén két qua gidi quyét cho nhan vién buu | -, \han vién buu/ - 9 161 trong truong hop
A S ) NP 2 A .~ | chinh cbng ich tai | VIeC A A oA :
thong chinh cdng ich tai Trung tam dé chuyén ho so lién T 3 : khong cap giay phép
thong. rung tam va néu rd ly do.
- Van ban lién quan
(néu co).
Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B7: Tiép | Trung tdm nhan hd so lién thong, luan chuyén vé 3 01 gio lam| ,»
nhan hé so | Van phong UBND tinh xt Iy. Trung tam viac Ho so.
B8: Phan s
n N 9 \ , A A .~ |Lanh dao Van |01 gio lam A
cdng xir ly ho | Lanh dao Van phong UBND tinh phéan cong xu ly. phong UBND tinh | viéc - HG so

SO
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B9: Chuyén
van ban

Lanh dao Phong chuy@&n mén chuyén chuyén vién
tham muu xt ly.

Lanh dao Phong
chuyé&n mon

02 gio lam
Viéc

- Ho so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hoac van ban tra
161 trong truong hop
khong cip gidy phép
va néu rd ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

B‘10: X ly
ho so

Chuyén vién nghién ctru, tham muu trinh Lanh
dao phong quyét dinh ho so theo quy dinh hién
hanh.

Chuyén vién

01 ngay lam
Viéc

- Ho so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

B11: Tham
tra ho so

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao Van
phong UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao Phong
chuyén mon

0,5 ngay
lam viéc

Giay phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
van ban tra 101 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu 15 ly
do.
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Cac bwoc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuee hién hi¢n thuc hién thure hién
Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
B12: . Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh xem xét, trinh | Lanh dao0  Van | 0,5 Nngay | vin ban tra 1oi trong
duyét ho so | 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. phong UBND tinh | lam viéc truong hop khong cép
gidy phép va néu rd Iy
do.
Giay phép hoat dong
) | dich vy vi€c 1am hodc
B13 . YT Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. Lanh dao UBND |02 gio 1am | van ban trd 16i trong
duyét ho so tinh VIEC truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y
do.
. . ) Giay phép hoat dong
- Van thu vao s0 van ban, dong dau, luu trir ho so. dich vu viéc 1am hoic
B14:  Phat|. Chuyén két qua (Ban gidy UBND tinh tra 1oi | Van thu UBND |02 gio lam | van ban tré 1i trong
hanh két qua | bang vin ban) dén S¢ Noi vu va Trung tam dé ban | tinh viéc truong hop khong cap
giao cho cdng chic tai quay cia S¢ Noi vu. giay phép va néu ro 1y
do.
Sau khi nhan két qua giai quyét tr Trung tam, G,léy phéPAhO?t dén{;
B15: Sb héa | cong chuc tai quay cia So Noi vu tai Trung tam Cong chic tai |02 gio 1am dich vu viéc lam hodc
ket qua, lwu | thyc hién scan, so héa, luu kho va chuyen ket qua | £ = " vise van ban tra Imfmn%
kho (Ban giay van ban va trén hé thong phan mém) dé g ¢ tr}{ong hGp 1‘<h0Ang cap
tra cho nguoi ¢ yéu cau. g;ay phép vanéurd ly
B16: Tra két | - Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. - T6 chirc, canhan | Trong  gio| - Thu lai Mau sé 01.
qua - Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb 04. hanh chinh

- Cong chuc tai

- Thu vdn ban uay
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

- Moi t6 chirc, ¢4 nhan danh gia mirc d6 hai long.

- K&t thtic ho so trén phan mém Mot ctra dién tir.

Trung tdm

quyen (néu duoc uy
quyén).

- Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
van ban tra 101 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y
do.

3. Cap lai Giay phép hoat dong dich vu viéc lam cia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

a) 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc ho so dé nghi Cap lai Giay phép day du, hop 1 d6i voi truong hop thay doi
tén doanh nghiép duoc cip phép theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép; thay doi nguoi dai dién theo phép luat caa
doanh nghiép thyc hién hoat dong dich vu viéc 1am; thay d6i dia chi try so chinh thyc hién hoat dong dich vu viéc lam cua
doanh nghiép nhung van trén dia ban Cap tinh da cap Glay phép; Gidy phép bi ghi sai thong tin, bi hu hong khéng con st
dung duoc hoic khdng xéc thuc dugc; Gidy phép bi mat.

Cic buéc Nbi dune cone viee Don vi/ngwoi thue | Thoi gian Két qua
thue hién : § cong vi¢ hi¢én thue hién thwe hién
- Mau s6 01.
) Nk Hudng dan, kiém tra, ti€ép nhan ho so. - T chtrc, ¢4 nhan | - Mau s6 04.
BI: NOop ho | _Npap di ligu thong tin hé so vao Phin mé ; v tai | 1ONG G0
o ap dir liéu thong tin ho so an mem. - Céng chtc tai | nann chinh | - HO so.

- Thuc hién s6 hoa va luu trir ho so dién tir.

Trung tdm

- Hé thdéng thong tin
mot cura dién tir duoc
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

cap nhat dir liu.

- Mau s6 01.
B2: Chuyén | Chuyén ho so (giay, dién tir) vé Phong Lao dong - | Cong  chirc  tai | 30 pht 1am Xz
x A s \ : o A . - Mau s6 04.
ho so Viéc lam va An toan lao dong Trung tam VIEC .
- HO so.
a3 ons Lanh dao Phong phén cong Chuyén vién xem xét, 20 ohdt 1am | HJ so.
Ao 4N | tham dinh ho so: Lanh dao Phong .Ap utlam ) Mau s6 01.
cong xur ly A T ) oo PN \Y[Co o
- Trén phi€u ki€ém soat qua trinh giai quyét ho so. - Mau sé 04.
- Trén phan mém.
- Mau s6 01.
- Méu s6 04.
- Ho so.
o o A ST .. .. |- Du thao Gidy phép
B4: Xir ly ho | Chuyén vién theAlm muu Xur ly, tham dinh ho so Chuyén vién O-2A gio lam hoat dong dich vu viéc
SO theo quy dinh hién hanh. Viéc

lam hodc van ban tra
161 trong truong hop
khong cap giay phép
va néu ro ly do.
- Mau 6 07, 08.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B5: Tham
muu phé
duyét

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢& phé

duyét ho so.

Lanh dao Phong

02 gio lam
Viéc

- MAiu s 01.
- MAu sb 04.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hoac van ban tra
161 trong truong hop
khong cip gidy phép
va néu ro ly do.

- HoO so.

Lanh dao S& xem xét lai ho so, ky duyét hd so.

Lanh dao S¢

02 gio lam
Viéc

- Mau so 01.
- Mau sb 04.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- Ho so.

B6: chuyén
ho so lién
thong

- Véan thu S¢ vao so6 van ban, dong dau, luu tritr ho

SO.

- Chuyén két qua giai quyét cho nhan vién buu
chinh céng ich tai Trung tam dé chuyén ho so lién

thong.

- Van thu So

- Nhan vién buu
chinh cbng ich tai
Trung tdm

30 phat lam
Viéc

- HoO so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu vi¢c
lam hoac van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

va néu ro ly do.
- Van ban lién quan
(néu co).

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B7:  Tiép | Trung tam nhan ho so lién thong, ludn chuyén vé Trund tAm 01 gior lam| s
nhan hé so | Van phong UBND tinh x Iy. g viac '
B8: Phén s
R 1 A | T oA < \ , A A . |Lanh dao Van |01 gio lam A
Sgng xwr ly ho | Lanh dao Van phong UBND tinh phéan cong xt ly. phong UBND tinh | viéc - Ho so.
- H6 so.

- Dy thao Giay phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra

B9: Chuyén | Lanh dao Phong chuyén mén chuyén chuyén vién | Linh dao Phong |01 gio lam| . .
N "1 A A = 161 trong truong hop
van ban tham muu xtr ly. chuyén mon Viéc A % A ,
khong cap giay phép
va néu ro ly do.
- Van ban lién quan
(néu co).
- H6 so.
. 1o | Chuyén vién nghién ctru, tham muu trinh Lanh N \ % .
B10: Xu& ly \ X, o % : A A n 01 ngay lam|- Du thao Giay phép
3 s dao phong quyét dinh ho so theo quy dinh hién | Chuyén vién viéc hoat dong dich vu viéc

hanh.

lam hoac van ban tra

161 trong truong hop
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

B11: Tham
tra ho so

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao Van
phong UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao Phong
chuyén mon

01 gio lam
Viéc

Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
van ban tra 101 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y
do.

B12:  Phé
duyét ho so

Lanh dao Vin phong UBND tinh xem Xxét, trinh
lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao0 Van
phong UBND tinh

01 gio lam
Viéc

Giay phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
van ban tra 161 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y
do.

B13: Ky
duyét ho so

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao UBND
tinh

02 gio lam
Viéc

Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
van ban tra 1o1 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu rd ly
do.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

- Vian thu vao s0 van ban, dong dau, luu trir ho so.

Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac

B14:  Phat|. Chuyen két qua (Ban gidy UBND tinh tra 1oi | Van the UBND | 01 gio 1am | van ban tra 16 trong
hanh két qua | bang van ban) dén So Noi vu va Trung tim dé ban | tinh VIEC truong hop khong cap
giao cho cdng chic tai quay cia S¢ Noi vu. giay phép va néu 1o ly
do.
Sau khi nhéan két qua giai quyét tr Trung tam, Qlay phep n ho‘at d(_)l}g
£ 4. dich vu viéc lam hoac
B15: S0 héa | cOng chuc tai qUay cua So Noi vu tai Trung tam | . , : e ts . \ r 1as
£ . Cong chac tai | 30 phut lam | vin ban tra 101 trong
két qud, luu | thuc hién scan, so hoa, luu kho va chuyen két qua A . . A X
Trung tam Viee truong hop khong cap
kho (Ban gidy vin ban va trén hé thong phan mém) dé X L A o 1o
\ we s A A giay phép va néu 1o ly
trd cho ngudi c6 yéu cau. do
- Thu lai Mau s6 01.
- Thu van ban uy
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. i quy(fn (neu duoc ly
. A A A A x4 - To chtre, c4 nhan _ quyeén).
B16: Tra két | - K¥ xac nhan viéc nhan két qua trén Mau so6 04. | Trong  gid| | qis, ohan hoat don
qua - Cong chuc tai | hanh chinh y PICh Boat COn8

- Moi t6 chtrc, cd nhan danh gid mac do hai long.

- K&t thtic ho so trén phan mém Mot ctra dién tir.

Trung tdm

dich vu viéc lam hoac
van ban trd 1o1 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y
do.
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b) 08 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc hd so dé nghi cap lai Glay phép day du, hop 1& ddi véi truong hop thay doi
dia chi tru s¢ chinh sang dja ban cap tinh khac so véi noi da duoc cip Gidy phép

Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong vie hién thuc hién thwe hién
- Mau sb 01.
_ | - Huéng dén, kiém tra, tiép nhan ho so. - Té chirc, ca nhan T Mau s6 04.
f;: NOP MO Nhap dir ligu thong tin h so vao Phin mém. |- Cong chic tai I; ong gl - Hosso.

- Thuc hién sb hoa va luu trit hd so dién tir. Trung tam - H¢ thong thong tin
mot ctra dién tir duoc
cap nhat dir ligu.

] o , ‘ - Mau s6 01.
B2: Chuyén | Chuyén ho so (giay, dién tir) vé Phong Lao dong - | Cong  chuc  tai | 02 gio lam Xz
A A1 \ : A A - n - Mau so 04.
ho so Viéc lam va An toan lao dong Trung tam VIEC .
- HO so.
B3: bh3 Lanh dao Phong phan cong Chuyén vién xem xeét, 02 gis I - Ho so.
- TNaAN tham dinh ho so: Lanh dao Phong c 910 1aM | MAusé o1,
cong xu ly R A 1R , s £, 1. A viec U
- Trén phi€u ki€ém soat qua trinh giai quyét ho so. - Mau sé 04.

- Trén phan mém.
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Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua

thue hién PLAURE £oUS Via hién thyc hi¢n thye hién
- Mau sb 01.
- Mau s 04.
- Hb so.

v 1o LA o n e A a1 - - Dy thao Gidy phép
B4: Xir ly ho | Chuyén vién th_aAlm muu Xu Iy, tham dinh ho so Chuyén vién 3:§ ngay lam hoat dong dich vu viéc
SO theo quy dinh hién hanh. Vige 1am hodc vin ban tra

161 trong truong hop
khong cap giay phep
va néu ro ly do.
- Mau s6 07, 08.
- Mau s6 01.
- Mau s6 04.
- Dy thao Gidy phép
Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé |, . he 02 gior lam | hoat dong dich vu vige
duyét hd so. Lanh dao Phong viéce lam hoac van ban tra
B5:  Tham ' ' 16i trong truong hop
muu phé khong cap gidy phép
duyét va néu rd ly do.

- Hb so.
- Mau s6 01.
Lanh dao S& xem xét lai hd so, ky duyéthd so. | Lanh dao So Sizécg"’ lam | - MAu s6 04.

- Du thao Gidy phép
hoat dong dich vu vi¢c
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Cac bwoc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thuc hién thue hién
lam hoac van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.
- Ho so.
- Ho so.
5 L ’ . o - Du thao Gidy phép
b Van thu S¢ vao s6 van ban, dong dau, luu trir ho | Vin thu S6 hoat déng dich vu viéc
B6: chuyén | SO . .~ | lam hodc van béan tra
ho lié X LA ;e £ A en - Nhan vién buu |02 gio lam 151 t true h
0 S0 hen | - Chuyén két qua giai quyet cho nhan vién buu | , . Ao | yia 01 trong truong hop
A S ) NP 2 A .~ | chinh cbng ich tai | VIeC A A oA :
thong chinh cdng ich tai Trung tam dé chuyén ho so lién T 3 : khong cap giay phép
thong. rung tam va néu rd ly do.
- Van ban lién quan
(néu co).
Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B7: Tiép | Trung tdm nhan hd so lién thong, luan chuyén vé 5 01 gio lam| »
nhan hd so | Van phong UBND tinh xir 1. Trung tam viac Ho so
B8: Phén . s
A c v A | T oA < \ , A A . |Lanh dao Van |02 gio lam A
cong xir ly ho | Lanh dao Van phong UBND tinh phé&n cong xu ly. ohong UBND tinh | viéc Ho so.

SO
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B9: Chuyén
van ban

Lanh dao Phong chuy@&n mén chuyén chuyén vién
tham muu xtr ly.

Lanh dao Phong
chuyé&n mon

01 gio lam
Viéc

- Ho so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hoac van ban tra
161 trong truong hop
khong cip gidy phép
va néu rd ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

B‘10: X ly
ho so

Chuyén vién nghién Cl'IL!, tham muu trinh Lanh
dao phong quyét dinh ho so theo quy dinh hién
hanh.

Chuyén vién

01 ngay lam
Viéc

- Ho so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

B11: Tham
tra ho so

Lanh dao Phong xem xét, trin}l Lanh dao Van
phong UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao Phong
chuyén mon

0,5 ngay
lam viéc

Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
van ban tra 161 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu rd ly
do
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Cac bwoc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thue hién hi€én thwe hién thuwe hién

Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
B12: Phé | Lanh dao Véan phong UBND tinh xem xet, trinh | Lénh  dao  Van | 0,5 ngay | van ban tra loi trong
duyét ho so | 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. phong UBND tinh | lam viéc truong hop khong cap
giay phép va néu ro ly

do
Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
B13: Ky | 4 : . I Lanh dao UBND |02 gio lam | van ban tra 101 trong
duyét hd so Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. tinh viéc truomg hop khong cép
giay phép va néu 1o ly

do
< S A e 1 , 4 ~ 1A Giéy phép hoat dong
- Van thu vao so van ban, dong dau, luu trir ho so. | dich vu viéc 1am hodc
8\14: ~Phat | - Chuyen két qua (Ban gidy UBND tinh tra 1oi Yiﬂ the  UBND 0_2A gio lam | van ban tra 10i trong
hanh két qua | bing van ban) dén So Noi vu va Trung tdm dé ban | tinh vigC truong hop khong cap
giao cho cdng chic tai quay cia S¢ Noi vu. giay phép va néu 10 ly

do
Sau khi nhén ké"t qua giai quyét tir Trung tam, Giay phé]:oA ho‘at dcf)r}g
B15: So héa | cOng chic tai quay cia So NoOi vy tai Trung tam cona chic  tai| 02 ais 1am d{Ch Vi viee 13}r_n hogc
két qua, lwu | thuc hién scan, s6 hoa, luu kho va chuyén két qua g al | 9 g van ban tra loi trong
Trung tam vIge truong hop khong cap

kho

(Ban giay van ban va trén hé thong phan mém) dé
trd cho ngudi c6 yéu cau.

giay phép va néu 1o ly
do
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B16: Tra két
qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
- Ky x&c nhan vi¢c nhan két qua trén Mau s6 04.
- Moi t6 chtrc, ca nhan danh gia muc do hai 1ong.

- Két thuc ho so trén phan mém M4t cura dién tar.

- T6 chirc, ca nhan

- Cong chtc tai
Trung tdm

Trong gQio
hanh chinh

- Thu lai Mau s6 01.

- Thu van ban uy
quyén (néu dugc uy
quyén).

- Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
van ban tra 101 trong
truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y
do.

4. Gia han Giay phep hoat dong dich vu viéc lam cia doanh nghiép hoat dgng dich vu viéc lam: 03 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan dugc day du ho so hop I€.

Cic buéc Nbi dune céne vide Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thue hién : § cong vi¢ hién thue hién thwe hién
- Mau s6 01.
_ | - Huéng dén, kiém tra, tiép nhan ho so. - Té chirc, c4 nhan T Mau s6 04.
?;: Nop ho | niyap dit Tieu thong tin hé so vao Phin mém. - Cong chic tai hgrnoh”ghig;]" - Ho so.

- Thyc hién s6 hoa va luu trit ho so dién tir. Trung tam - HE thong thong tin
mot ctra dién tir duoc
cap nhat dir li¢u.

B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Lao dong - | Cong  chtc  tai | 30 phit 1am | - Mau 50 01.
ho so Viéc lam va An toan lao dong Trung tdm Viéc - Mau s6 04.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

- HO so.

B3:  Phan
cong xir ly

Lanh dao Phong phan cong Chuyén vién xem xét,
tham dinh ho so:

- Trén phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so.

- Trén phan mém.

Lanh dao Phong

30 phat lam
Viéc

- HO so.
- Mauso O1.
- Mau so 04.

Bfl: X ly
ho so

Chuyén vién tham muu xir 1y, thAm dinh ho so theo
quy dinh hién hanh.

Chuyén vién

02 gio lam
Viéc

-Mau s6 01.

- Mau s6 04.

- H6 so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra
161 trong truong hop
khong cap giay phép
va néu ro ly do.

- Méu s6 07, 08.

B5:
muu
duyét

Tham

A

phé

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé
duyét ho so.

Lanh dao Phong

02 gio lam
Viéc

- Mau s6 01.
- Mau s6 04.
- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu vi¢c
lam hoac van ban tra
161 trong truong hop




35

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- HO so.

Lanh dao S& xem xét lai ho so, ky duyét ho so.

Lanh dao S&

02 gio lam
Viéc

- MAu s6 01.
- MAu s6 04.

- Du thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hoac van ban tra
101 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- HO so.

B6: chuyén
ho so lién
thong

- Van thu S¢ vao s6 van ban, dong dau, luu trit ho

SO.

- Chuyén két qua giai quyét cho nhén vién buu
chinh cbng ich tai Trung tdm dé chuyén ho so lién

thong.

- Van thu So

- Nhan vién buu
chinh céng ich tai
Trung tdm

30 phuat lam
Viéc

- HO so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hoac van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B7:  Tiép

Trung tdm nhan hoé so lién thong, luan chuyén vé

01 gio lam

nhan hé so | Van phong UBND tinh xi 1. Trung tam viéc - Ho so.
B8: Phan . s
o S B < . , A A 1 Lanh dao Van |01 gio lam A
(r:\%ns% xw |y | Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong xt ly. phong UBND tinh | viéc Ho so.
- Hb so.

B9: Chuyén
van ban

Lanh dao Phong chuy&n mdn chuyén chuyén vién
tham muru xtr ly.

Lanh dao Phong
chuyén mon

01 gio lam
Viéc

- Dy thao Giay phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra
161 trong truong hop
khong cap gidy phép
va néu ro ly do.

- Van ban lién quan
(néu co).

B‘10: X ly
ho so

Chuyén vién nghién ctru, tham muu trinh Lanh dao
phong quyét dinh ho so theo quy dinh hién hanh.

Chuyén vién

01 ngay lam
Viéc

- Ho so.

- Dy thao Gidy phép
hoat dong dich vu viéc
lam hodc van ban tra
161 trong truong hop
khong cip gidy phép
va néu ro ly do.

- Van ban lién quan
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

(néu co).

Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac

B11: Tham |Linh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao Vin|Lidnh dao phong |01 gio 1am | van ban tra 10i trong
tra ho so phong UBND tinh xem xét, quyét dinh. chuyén mén viéc truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y
do.
Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac
B12: ‘Phé Lanh dao Van phong UBND tinh xem xét, trinh | Lanh dao Van |0l gio lam | vin ban tra 101 trong
duyét ho so | 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. phong UBND tinh | viéc

truong hop khong cap
gidy phép va néu ro ly
do.

Giay phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac

BI3: KY!{ann dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. Lanh dgo UBND | 02 gio 1am | van ban tra 10i trong
duyét ho so tinh viec truong hop khong cap
gidy phép va néu rd 1y

do.

< Y G . % ~ A Giéy phep hoat dong
814:  Phat - Van tI}u’ VE’lO sO van ban,’dong dau, luu trir ho so". ] o dich vu viéc 1am hoic

hanh két | - Chuyén ket qua (Ban giay UBND tinh tra 161 bang Yan the  UBND 0_1A gio 1am | vin ban tra 10 trong
qua véan ban) dén S¢ Noi vu va Trung tdm d€ ban giao tinh viec truong hop khong cap
cho cOng chuc tai quay caa S Noi vu. giay phép va néu 10 ly

do.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B15: S6 hoa

Sau khi nhan két qua giai quyét tir Trung tdm, cong
chuc tai quay caa So NOI vu tai Trung tdm thuc

Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam hoac

X 2 ‘ n W \ 2 X , , on hu [ hat lam | v 3 3 1O
két qua, lwu | hién scan, so hoa, luu kho va chuyén ket qua (Ban 'Cl':ﬁ)ung téril uc fa 3%2 utla van ban tra IOIAUOH%
kho giay van ban va trén hé thong phan mém) dé tra cho g ' tr}{ong hUP 1‘<h(ing cap
nguoi cd yéu cau. giay phép va néu r6 ly
do.
- Thu lai Mau s6 01.
- Thu van ban uy
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan. 7 quyen (néu duoc uy
A eA i x g - T6 chirc, c4 nhan | quyen).
B16: Tra | - Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 04. Trong gio £ , )
két aua Wi lA f 1A s cr s an1x:1: - Cong chtre tai | nannh chinh |- Giay phép hoat dong
et qua - Mo1 t0 chtrc, ¢4 nhan danh gid mare do hai long. dich vu viéc 1am hodc

- K&t thiic ho so trén phan mém Mot ctra dién tir.

Trung tam

van ban tra 101 trong
truong hop khong cap
giay phép va néu 1o ly
do.

5. Thu hdi Giay phép hoat dong dich vu viéc lam cia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc 1am

a) Thu hoi giay phép doi véi trudng hep doanh nghiép cham dirt hoat dgng dich vu viée 1am theo dé nghi cia
doanh nghi¢p; doanh nghiép bi thu hoi Giay ching nhin ding ky doanh nghiép; doanh nghiép bi giai the, pha san:
03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwgc day da ho so hop I€.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

Bl: Tiép
nhén ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thuc hién s6 hoa va luu trir ho so dién tur.

- T6 chtrc, ca nhan

- Cong chac tai
Trung tdm

Trong
hanh chinh

gio

- MAau s6 01.
- Mau s6 04.
- HO so.

- Hé thdng thong
tin mot ctra dién tr
dugc cap nhat dir
li¢u.

- Mau s6 01.
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong Lao dong - | Cong chuc tai Trung | 30 phit lam Xz
A T . \ A A . - Mau so 04.
ho so Viéc lam va An toan lao dong tam VIEC .
- HO so.
B3:  Pha Léanh dao Phong phan cong Chuyén vién xem xét, 30 ohit I3 - Ho so.
©- PNAN | tham dinh ho so: Lanh dao Phong O phat fami iz sé 01,
cong xu ly ) o ) o PO viec o
- Trén phiéu kiém soat qué trinh gidi quyét ho so. - Mau s6 04.

- Trén phan mém.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

Bfl: X ly
ho so

Chuyén vién tham muu xir 1y, tham dinh ho so theo
quy dinh hién hanh.

Chuyén vién

02 gio lam
Viéc

- Mau sb 01.

- Mau sb 04.

- Hb so.

- Dy thao_ Quyét
dinh thu héi giay
phép hoac van ban
tra 101 trong truong
hop khong thu hoi
gidy phép va néu
ro ly do.

- Mau s6 07, 08.

B5: Tham
muu  pheé
duyét

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé

duyét ho so.

Lanh dao Phong

02 gio lam
Viéc

- Mau so 01.
- Mau s6 04.

- Du thao Quyét
dinh thu hoéi gidy
phép hodc van ban
tra 101 trong truong
hop khéng thu hoi
gidy phép va néu
rd ly do.

- HO so.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

Lanh dao S& xem x¢ét lai hd so, ky duyét ho so.

Lanh dao S¢

02 gio lam
Viéc

- MAu s 01.
- MAu sb 04.

- Du thao Quyét
dinh thu hoi gidy
phép hodc van ban
tra 101 trong truong
hop khong thu hoi
gidy phép va néu
rd ly do.

- HO so.

B6: chuyén
ho so lién
thong

- Van thu Sé vao s6 van ban, dong dau, luu trir ho

SO.

- Chuyén két qua giai quyét cho nhin vién buu
chinh cdng ich tai Trung tdm dé chuyén ho so lién

thong.

- Van thu So

- Nhan vién buu
chinh cong ich tai
Trung tam

30 phat lam
Viéc

- HO so.

- Du thao Quyét
dinh thu hoi gidy
phép hodc van ban
tra 101 trong truong
hop khéng thu hoi
gidy phép va néu
rd ly do.

- Van ban lién quan

(néu co).

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B7:  Tiép| Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén vé Trung tm 01 gio lam| o
nhan hd so | Vin phong UBND tinh xt Iy. g viac '
B8: Phan . .
n R B < \ , A A _ Lanh dao Van |01 gio lam \
cgng xw ly | Lanh dao Van phong UBND tinh phéan cong xt ly. ohong UBND tinh | viec - Ho so.
ho so
- Ho so.
- Dy thao_ Quyét
dinh thu hdi gidy
7 phép hoac van ban
B9: Chuyeén | Lanh dao Phong chuyén mon chuyén chuyén vién | Lanh dao Phong |01 gio  lam| tra 101 trong truong
van ban tham muu xt ly. chuyén mén viéc hop khong thu hoi
gidy phép va néu
ro ly do.
- Van ban lién
quan (néu co).
- Ho so.
- Dy thao_ Quy,ét
B10: Xir Iy | Chuyén vién nghién ctru, tham muu trinh Lanh dao | ~ o0 e 01 ngay lam|dinh thu hoi giay
ho so phong quyét dinh ho so theo quy dinh hién hanh. y viéc phep hodc van ban

tra 101 trong truong
hop khong thu hoi
gidy phép va néu
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

rd ly do.
- Van ban
quan (néu co).

B11: Tham
tra ho so

Lanh dao Phong xem xét, trir}h Lanh dao Van
phong UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao
chuyén mon

Phong

01 gio lam

Viéc

Quyét dinh thu hoi

giay phép hoac van
ban tra 101 trong
truong hgp khong
thu hoi gidy phép

va néu ro ly do.

B12:  Phé
duyét ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh xem Xeét, trinh
lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao Van
phong UBND tinh

01 gio lam

Viéc

Quyeét dinh thu hoi

gidy phép hodc vin

ban tra 101 trong
truong hop khong
thu hoi giay phép
va néu rd ly do.

B13: Ky
duyét ho so

Lanh d¢ao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao UBND
tinh

02 gio lam

Viéc

Quyét dinh thu hoi

gidy phép hodc van

ban tra 1o1 trong
truong hop khong
thu hoi gidy phép
va néu ro ly do.

lién
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

- Véan thu vao so van ban, dong dau, luu trir ho so.

Quyét dinh thu hoi
gidy phép hoac van

Bl4: Phat g .; s S s \ R
hanh  Két | - Chuyén két qua (Ban gidy UBND tinh tra 101 bng | vy thy UBND tinh | Ot 910 lam | ban tra loi trong
qua van ban) dén S¢ Noi vu va Trung tim dé ban giao VigC truong hop khong
cho cong chic tai quay cia S& Noi vu. thu hoi gidy phep
va néu rd ly do
Sau khi nhan két qua giai quyét tir Trung tim, cong Q.Eyet c‘l,mh t},lu hf) !
Ay or . c X e NAG . A giay phép hoac van
B15: So6 hoa | chirc tai quay cua S6 NOI vu tai Trung tam thyc | ~. e AR ) R
£ N A 2, . 2 4 . .o | Cong chuc tai Trung | 30 phdt lam | ban tra 101 trong
ket qua, luu | hién scan, so hoa, luu kho va chuyén ket qua (Ban | . . A
I S R A0 X, tam VIgC truong hop khong
kho giay van ban va trén hé thong phan mém) dé tra cho 2. ax ,
oA A thu hoi gidy phép
nguoi co yéu cau. NP
va néu ro ly do.
- Thu lai Mau so
01.
- Thu van ban uy
- Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan. 9 quyen ‘A(neu dugc
S S - T4 chtrc, c4 nhan | ay quyen).
B16: Tra | - Ky xac nhan viéc nhan két qua trén Mau so 04. Trong gio L s
Kkét qua N ST PP, - Cong chic tai | nanh chinh ) ‘_Qu,y,et dinh thu
q - Moi t6 chtrc, cd nhan danh gid mac do hai long. hdi gidy phép hodc

- K&t thtic ho so trén phan mém Mot ctra dién tir.

Trung tdm

van ban tra 101
trong truong hop
khong thu hoi gidy
phép va néu rd ly
do.
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b) Trinh ty, thii tuc thu hdi Gidy phép d6i véi trwong hop doanh nghlep vi pham quy dinh tai khoan 2, 3, 4 Dleu 5
Lut so 74/2025/QH15; Khong duy tri di cac diéu kién quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh nay; Cho doanh nghiép, té chirc,
ca nhan khac sir dung Glay phep, Bi xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc hoat dong dich vu Vlec lam tir 03 (ba)
lin trong khoang thoi gian t6i da 36 (ba muwoi sdau) thang ké tir ngay bi xir phat lan dau tién hodc c6 tinh khong chap
hanh quyet dinh xir phat; Ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghi€p thuc hién hoat dong dich vu viéc lam la
ngudi nwée ngoai khong du diéu kién lam viéc tai Viét Nam theo quy dinh tai Piéu 151 cia B luat Lao dong sb
45/2019/QH14 thi thwe hién nhw sau:

Buéc 1: Khi phat hién hodc theo yéu cau cia kién nghi thanh tra, kiém tra, kiém toan ctia co quan nha nude co thAm quyén
d6i voi doanh nghiép thudc truong hop quy dinh tai cac diém a, d, d, e, g khoan 1 Piéu 20 Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP, Co
quan c6 thdm quyén noi dit try sé chinh thuc hién hoat dong dich vu viéc lam cua doanh nghiép thyc hién kiém tra, thu thap
cac bang chtng lién quan hoic nghién cru hd so do co quan c6 thAm quyén chuyén dén dé xem xét ban hanh Quyét dinh thu
hoi Gidy phép;

Buwoc 2: Trong vong 05 (nam) ngay lam viéc, ké tor ngay nhan dugc Quyét dinh thu héi Gidy phép, doanh nghiép co
trach nhiém nop lai Gidy phép cho Co quan c6 tham quyén thu hdi Gidy phép noi dat tru s¢ chinh thue hién hoat dong dich
vu viéc 1am cta doanh nghiép va dam bao quyén va loi ich hop phap khac cua co quan, t6 chic, ca nhan sir dung dich vu
viéc 1am do doanh nghiép cung cap theo quy dinh ctia phap luat.

6. Rut tién ky quy ciaa doanh nghiép hoat déng dich vu viéc 1am: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc day du
hd so hop 1é.

Cac buéc A A DPon vi/nguoi thue |  Thoi gian Két qua
‘n NoOi dung cong viec t A : ‘n
thuc hién : : hi¢n thuc hién thwe hién
- Mau s6 01.
o Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. - T chire, ca nhan | - MZu sé 04.
BI: Nop ho | \ijap dit Tieu thong tin h so vao Phin mé ; e il gon9 gIo)
. ap dir 1@1? ong tin ho so ‘ an mem. :r Cor{[g chic tai | hanh chinh “HO so.
- 161 sO ho A it ho 1én t rung tam 2
Thuc hién s0 hoa va luu trir ho so dién tu. g _ Hé théng thong
tin mot ctra dién tir
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Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thuc Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong vie hién thuc hién thwe hién

dugc cap nhat di

liéu.
i L ) . - Mau s6 01.
B2: Chuyén | Chuyén ho so (giay, dién tr) vé Phong Lao dong - | Cong chirc tai Trung | 02 gio  lam Xz
x A s \ \ A A o - Mau so6 04.
ho so Viéc lam va An toan lao dong tam VIEC .
- HO so.
B3 Pha Léanh dao Phong phan cong Chuyén vién xem xét, 02 ais I3 - Ho so.
A ’an tham dinh ho so: Lanh dao Phong . glo- 1AM 3w sé 01,
cong xur ly n A 1R , s £, 1. A viec U
- Trén phi€u ki€ém soat qua trinh giai quyét ho so. - MAu sé 04.
- Trén phan mém.
- Mau s6 01.
- Méau s6 04.
- Ho so.

- Du thao van ban
dong ¥ viéc rat tién
ky quy hoac vén
ban tra 101 trong
truong hop khong
dong v vé viéc rat
tién ky quy va néu
rd ly do.

- Mau s6 07, 08.

0,5 ngay lam
Viéc

B4: Xir 1y | Chuyén vién tham muu xu 1y, thim dinh ho so theo

hd so quy dinh hi¢n hanh. Chuyén vién




47

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B5: Tham

muu phé
duyét

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢& phé

duyét ho so.

Lanh dao Phong

02 gio lam
Viéc

- MAu s 01.
- MAu sb 04.

- Du thao van ban
ddng ¥ viéc rat tién
ky quy hoac van
ban tra 101 trong
truong hop khong
dong ¥y veé vigc rut
tién ky quy va néu
ro ly do.

- HO so.

Lanh dao S xem xét lai ho so, ky duyét ho so.

Lanh dao S&

02 gio lam
Viéc

- Mau so 01.
- Mau s6 04.

- Dy thao van ban
dong ¥ viéc rat tién
ky quy hoac van
ban trad 101 trong
truong hop khong
dong ¥y veé viéc rut
tién ky quy va néu
rd ly do.

- HO so.
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thue hién hi¢n thuc hién thure hién
- H6 so.
- ‘Du’ thao van baim
’ ) . dong y viéc rat tién
- Vén thu S¢ vao s van ban, dong dau, luu trit ho | Vin thu Sé ky quy hodc van

B6: chuyén

SO.

ban tra 101 trong

A o n . . - 4 i 02 gio lam . N
hOA so' lién | - Chuyén két qua giai quyét cho nhén vién buu Chl'lr:]flll ag()nwelilchb:al; viac J tr}rong h(g’p .lfhonlg
thong chinh cong fch tai Trung tam de chuyén hé so lien | - 1 2 g | e dong ¥ vé vige rit

théng. rung tam tien ky quy va néu
rd ly do.
- Van ban lién quan
(néu co).
Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B7:  Tiép | Trung tm nhan hd so lién thong, luan chuyén vé A 01 gio lam| ,,;
nhan hé so | Van phong UBND tinh xi 1. Trung tam viec Ho so.
B8: Phan “ . X
o S B < . , A A 1 Lanh dao Van |01 gio lam \
ﬁ%nsgzr xw |y | Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong xt ly. ohong UBND tinh | viéc - Ho so.
- Ho so.
. , n . . . | - Du thao van ban
B9: Chuyen | Lanh dao Phong chuyén moén chuyén chuyén vién | Lanh dao Phong |02 gio lam déngyviéc it tidn
van ban tham muu xur ly. chuyén mén Viéc ‘

ky quy hoac van
ban tra 101 trong

truong hop khong
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

dong ¥ vé viéc rut
tién ky quy va néu
rd ly do.

- Van ban lién
quan (néu co).

B‘10: X ly
ho so

Chuyén vién nghién ctru, tham muu trinh Lanh dao
phong quyét dinh ho so theo quy dinh hién hanh.

Chuyén vién

1,5 ngay lam
Viéc

- HO so.

- Du thao van ban
ddng ¥ viée rat tién
ky quy hodac van
ban tra 101 trong
truong hop khong
dong v vé viéc rut
tién ky quy va néu
rd ly do.

- Van ban lién
quan (néu co).

B11: Tham
tra ho so

Lanh dao Phong xem xét, tril}h Lanh dao Van
phong UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao Phong
chuyén mén

02 gio lam
Viéc

Vin ban déng ¥
viée rat tién ky quy
hodac van ban tra
161 trong truong
hop khong dong y
vé viéc rut tién ky
quy va néu ro ly

do.
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thue hién hi¢n thuc hién thure hién
Van ban d\éng v
viée rut tién ky quy
_ hoac van ban tra
B12: Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh xem xet, trinh | Lanh dao Van |02 gio lam |44 trong trudng

duyét ho so

lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

phong UBND tinh

Viéc

hop khong dong ¥
vé viéc rut tién ky
quy vanéu 1o ly

do.

B13: Ky
duyét ho so

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Lanh dao UBND
tinh

02 gio lam

Viéc

Vin ban dong ¥
viéc rut tién ky quy
hoac van ban tra
161 trong truong
hop khong dong ¥
vé viéc rat tién ky
quy va néu 1o 1y

do.

B14:
hanh
qua

Phat
Kkét

- Van thu vao sb vian ban, dong dau, luu trix hd so.

- Chuyén két qua (Ban gidy UBND tinh tra 1oi bang
véan ban) dén S¢ Noi vy va Trung tdm d€ ban giao
cho cbng chuec tai quay cua S NI vu.

Van thu UBND tinh

02 gio lam

Viéc

Vin ban dong ¥
viée rut tién ky quy
hoac van ban tra
161 trong truong
hop khong dong ¥
vé viéc rut tién ky
quy va néu ro ly

do.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua

thuwe hién

B15: S6 héa
két qua, luu

Sau khi nhan két qua giai quyét tir Trung tAm, cong
chac tai quay cua So NOI vu tai Trung tam thuc
hién scan, so hoa, luvu kho va chuyén két qua (Ban

Cong chuec tai Trung

02 gio lam

Vin ban dong ¥
viée rat tién ky quy
hoac van ban tra
161 trong truong

B N’ 2 A X . . tam Viéc hop kho 5 y
kho giay van ban va trén hé thong phan mém) dé tra cho ¢ op khons dgng 7
we oA A vé viéc rut tién ky
nguoi co yéu cau. ~ s A~ 1y
quy va néu ro ly
do.
- Thu lai Mau so
01.
- Thu van ban uy
, q quyen (néu duoc
- Tra két qua cho t0 chirc, ca nhan. i uy quyen).
A A g X x 2 - T6 chtrc, ca nha .
B16: Tra | - Ky xac nhan viéc nhéan két qua trén Mau so 04. © chue, ca ihan Trong gio| - Van ban dong y
ket qua - Moi té chitc, c4 nhan danh gia mirc 6 hai long, | - CO"8 ChUC @il panhchinh | viée rut tién ky quy

- K&t thtic ho so trén phan mém Mot ctra dién tir.

Trung tam

hoac van ban tra
161 trong truong
hop khong dong y
vé viéc rut tién ky
quy va néu ro ly

do.
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T Hb tro dao tao nghé cho ngudi lao djng ¢ khu vuc ndng thon, ngudi lao dong la thanh nién: 07 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan dugc day du ho so hop Ié.

Cac buéc A A = Pon vi/ngwoi thuc | Thai gian £ . A
thuc hién Noi dung cbng viéc hién thyc hign Keét qua thuc hién
o , ‘ - To chirc, ca nhan. o
. | - Hudng dan, kiém tra, tiep nhan ho so. CCA . ‘A _ | - Mau so 01.
B1l: Nop ho . gN a A p \ PO ,Cong. chuc, vien Trong gQio x X
: - Nhap dir liéu thong tin ho so vao phan mém. chirc tai Trung tam | .. . - Mau so6 04.
SO’ ) . . , - ) hanh chinh X
- Thyc hién s6 hoa va luu trix ho so dién tir. Phuc vu hanh chinh - H0 so.
cong cap xa
, x PR A Ay x .., |Cbng chuc tai Trung . |-Mausé 01
Bg. Chuyen CtluyAe_n fgo S0 (giay, dién tr) vé Phong Van hoa m Phuc vu hanh O_2A gio lam| Mau sé 04.
ho so Xa hoi cap xa. f A £ x Vigc .
chinh cong cap xa - Hd so.
BA3: ?Ph,an Lflnh dao APhO.nAg Vian h9a - ?(a hQI Cakp Xa phan Lanh dao Phong OZ? ngay lam 3 so.
cong xir ly | cong chuyén vién xem xét, tham dinh ho so viéc
- Ho so.
- Dy thao Quyét
dinh viéc ho trg v§1
v . thanh todn tién ho
B4: Xir ly | Chuyén vién tham muu xu ly, thdm dinh ho so | Chuyén vién xu ly |04 ngay lam |trg cho nguoi lao
ho so theo quy dinh hién hanh. ho so Viéc dong hodc vin ban

théng bao trong
trwong hop khéng
hd tro va néu rd ly
do.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/nguoi thuc
hién

Theoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

B?: Xem xét
ho so

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao UBND
cap x& phé duyét ho so.

Lanh dao Phong

0,5 ngay lam
Viéc

- Hb so

- Du thao Quyét
dinh viéc ho tro va
thanh toan tién hd
tro cho nguoi lao
dong hoac van ban
thdng bao trong
truong hop khong
hd tro va néu rd ly
do.

B6: Ky
duyét ho so

Lanh dao UBND cap x& xem xét, quyét dinh.

Lanh dao UBND
cap xa

01 ngay lam
Viéc

- H5 so.

- Quyét dinh viéc hd
tro va thanh toan
tien hd trg cho
nguoi lao dong hoac
van ban thong bao
trong truong hop
khong hd trg va néu
rd ly do.
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e i Ngi dung cong viec Don VIR OTINe | men | Két qua thye hign
- Ho so.
- Quyét dinh viéc hd
) ) ) tro va thanh toan
57 Phét Van th~u’ [{BND cap Xfil VéloASé Ve“}n ban, dén:g dau, Vin the UBND cép 02 gio lam tién‘ . hd Erg ero
anh ket | luu trit ho so. Chuyén ket qua giai quyet cho w3 viac ngudi lao dong hoic
qua Phong Vién hoa - Xa hoi cap xa. ‘ van ban thong bao
trong truong hop
khong hd trg va néu
ro ly do.
- Hb so.
- Quyét dinh viéc
hd trg va thanh toan
B8: Hoan tien hd trg cho
thién va | Phong Phong Vin hoa - X hoi cap xa tra két qua Chuvén vien xa IV | 0.5 naay lam | PEui lao dong hoac
chuyén két | giai quyét cung véi chi phi hd tro tai Trung tam h3 y u y | Yo ngay van ban théng béo
N N . - Lo~ 0 so VIEC \
qua giai | Phuc vu hanh chinh cong cap xa. trong truong hop
quyét khdng hd trg va néu
rd ly do.
- Van ban lién quan
(néu co).
- Tra két qua va chi phi hd tro cho to chuc, ¢a| - T4 chuc, ca nhan. - Thu lai Mau s 01.
B9: Tra két | nhan. ) o - Cong chuc, vién Trong gio|- Thu vian ban uy
qua - Ky xac nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 04. hanh chinh | quyén (néu duoc uy

- Mdi t6 chtic, c4 nhan danh gia mac do hai 10ng.

chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh

quyen).
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Cac buéc n A = Pon vi/nguwoi thuc | Thai gian PR A
thuc hién N9i dung cong viéc hién thu hién Két qua thuc hién
- Két thdc ho so trén phan mém Mot cira dién tr. | cong cap x& - Quyét dinh viéc hd

tro va thanh toan
tien hd trg cho
nguoi lao dong hoac
van ban thong béo
trong truong hop
khong hd tro va néu
rd ly do.
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