\ TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
&= ? XA AN PHU, TINH QUANG NGATI

&@ Hanh chinh phuc vu

HU GNG DAN

NoOp ho so'Dich vu céng truc tuyén
va thanh toan truc tuyén




Truy cap trang web Coéng dich vu cdng quoc gia

http://dichvucong.gov.vn

# dichvucong.gov.vn/p/home/dve-trang-chu.htmi @ % @

a€6NG DICH VU CONG QUOC GIA Pangkj | | Dangnhap

Két ndi, cung cap théng tin va dich vu céng moi luc, moi ndi

.0 Théngtinvadichvu Thanh toan truc tuyén Phan dnh kién nghi  DPanh gia chat lugng phucvu  Ho6 trg

Nhéip tUr khod tim kiém Tim kiém ning cao Q

Dich vu cong lién théng: Khai sinh,
Khai tu

Dich vu céng truc tuyén Dich vu cbng truc tuyén cta Pang

MOMO mien phi dich vu trung gian Cong DVCQG dang thir nghiém mé hinh Nang cap Cong Dich vu céng quoc gia
thanh toan trén Cong Dich vu cong... to chiic chinh quyen dia phuodng 2 cap.... phuc vu trién khai thir nghiém theo mé...

Ngay 07/07/2025 Ngay 28/06/2025 Ngay 27/06/2025



Chon “Pang nhap” 6 g6c phdi man hinh

a€5NG DICH VU CONG QUOC GIA ‘ Ding ky \ \ Ding nhap

Két ndi, cung cap théng tin va dich vu c¢éng moi lic, moi ndi

3| Thodngtin vadichvu Thanh todn truc tuyén  Phan éanh kién nghi  Dénh gia chat ludng phuc vu  Hb6 trg

Nhap ti khod tim kiém Tim kiém néng cao Q

Dich vu coéng lién théng: Khai sinh,
Khai tu

Dich vu céng truc tuyén Dich vu cdng truc tuyén ctia Pang

MOMO mien phi dich vu trung gian Céng DVCQG dang thi nghiém mé hinh N4ing cap Céng Dich vu céng quéc gia
thanh toan trén Cong Dich vu cénqg... t6 chifec chinh quyén dia phudng 2 cap.... phuc vu trién khai thir nghiém theo mé...

Ngay 07/07/2025 Ngay 28/06/2025 Ngay 27/06/2025



Chon “Tai khoan dinh danh dién tivcap bdi B6 Céng an danh cho Cong dan”

qeﬁme DICH VU CONG QUOC GIA

Két ndi, cung cap théng tin va dich vu c¢dng moi lde, moi ndi

Pang nhap

Chon loai tai khoan ban muén sif dung dang nhap
Cdng dich vu cdng Quéc Gia

Tai khoan cap bdi Cong dich vu cong Tai khoan Binh danh dién t cap bai B
qudc gia danh cho Doanh nghiép/Ta Céng an danh cho Cong dan
chuc
THONG BAO TU HE THONG:

Khi @3ng nhip cdc théng tin cd nhin (Ho va tén, ngay sinh, gidi tinh, sé dién
thoai,...) dudc déng bé tir VNelD sang Céng Dich vu céng Quéc gia dé phuc vu
Qidi quyét TTHC



pién thong tin ding nhap
GOm “Sd dinh danh caA nhan” va “Mat khau”

BO CONG AN

Trung tam di liéu Quobc gia vé dan cu

Dang nhap VNelD

Q

) ©

Pang nhap

Trung hop khéng ding nhép dugc, vui long xem hudng_ddn

Hodc quét ma QR bang (ing
dung VNelD dé€ dang nhép.




Hoac quét ma QR tu ing dung VNelD trén dién thoai théng minh

Hoac quet m. »ang ung
dung VNelID dé dang nhap.



Sau khi ding nhap thanh céng, gd tén thu tuc hanh chinh can thuc hién
tai thanh “Nhap tirkhda tim kiém”

~€6NG DICH VU CONG QUOC GIA € voHingvi v

K&t néi, cung cap théng tin va dich vu céng moi luc, moi ndi

Théng tin va dich vu  Thanh todn truc tuyén  Phan dnh kién nghi  Danh gid chat ludng phucvu  Hé trd

C3n ban sao |Tr|'-:h luc hé tich, ban sao Gidy khai sinh Timkiémndngcao  Q

sao Trich luc hé tich, ban sao Giay khai sinh

Thu tuc cap ban sao trich luc gidy t& hd tich

Thu tuc cap ban sao cd ching thuc tir ban chinh hop dong, giao dich da dudc ching thuc
Cap ban sao bing tot nghiép trung hoc cd sd tir s6 goc

Thu tuc cap ban sao tir sé goc



Sau d6 bAm Enter hodc ky hiéu hinh kinh lap

~€5NG DICH VU CONG QUOC GIA € s Hong Vi v

K&t néi, cung cap théng tin va dich vu céng moi ldc, moi ndi
Théng tin va dich vu  Thanh todn truc tuyén  Phan anh kién nghi  Danh giad chat ludng phucvu  H6 tro
Cap ban sao |Tr|’u:h luc hé tich, ban sao Gidy khai sinh Tim kiEm ndngcaoc  Q

Cap ban sao Trich luc hé tich, ban sao Giay khai sinh

Tho tuc cap ban sao trich luc gidy td hé tich

Tho tuc cap ban sao cé ching thuc tir ban chinh hdp dong, giao dich da dudc chiing thuc
Cap ban sao bing tot nghiép trung hoc cd sd tir s6 goc

Thu tuc cap ban sao tU s6 goc



Chon co quan thuc hién

ﬂ€6NG DICH VU CONG QUOC GIA €N Vs Hong Vi ~

Két néi, cung cap théng tin va dich vu céng moi ldc, moi nai

Théng tin vadichvu  Thanh todn truc tuyén  Phan énh kién nghi  Danh gia chat luéng phucvu  H6 trg

Trang chi — Chi tiét thd tuc hanh chinh

Cap ban sao Trich luc ho tich, ban sao Gidy khai sinh Chon cd quan thuc hién

> Xem chi tiét (@) Tinh/Thanh pho

Trinh tu thuc hién ‘ --Chon Tinh/ Thanh phé-- -

A Phudng/Xa SA

- Néu lua chon hinh thiic ndép ho sa truc tiép, ngudi yéu cau cap ban sao Trich luc hé tich, ban

sao Giay khai sinh ndp ho sa dé nghi cap ban sao Trich luc hé tich, ban sao Giay khai sinh tai

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cdéng cé tham quyén; nép phi theo quy dinh phap luit.
Trudng hop co quan, t6 chiic ¢ tham quyén dé nghi cap ban sao Trich luc hé tich, ban sao Giay



Chon “Tinh Quang Ngai” va “Xa An Phu”

Chon cd quan thuc hién

‘ Tinh Quang Nagai v

® Phudng/ X3

‘ X3 An Pht .

I Xem ban do ‘




Chon “Tinh Quang Ngai” va “Xa An Phu”

ROi bAm “Pongy”
Chon cd quan thuc hién

‘ Tinh Quang Nagai v

® Phudng/ X3

‘ X3 An Pht .

I Xem ban do ‘




Sau dé, chon “Nép truc tuyén”

Qam DICH VU CONG QUOC GIA Q V6 Hang Vi v

K&t ndi, cung cap théng tin va dich vu céng moi luc, moi ndi
Théng tin va dich vu  Thanh todn truc tuyén  Phan dnh kién nghi  D&nh giad chat ludng phucvu  H6é trd
Trang chi ~ Danh sach dich vu céng

Cép ban sao Trich luc hd tich, ban sao Giay khai sinh Chon ¢d quan thuc hién
UBND x3a An Pht

Dia chi: Thon 2, ‘ Tinh Quang Ngai v

X p2 , s Phudng/ X3
Cap ban sao trich luc ho tich ® ?

DVCTT toan trinh Cd quan thuc hién: UBND x3 An Pht ‘ X& An Phu -
Xem Phif Lé phi DPéi tudng: Céng dan Viét Nam . . ' :

‘ Xem ban do ‘




Sau khi Hé thong hién thi man hinh ndp ho so, cong dan kiém tra,
dién day du “Théng tin ngudi ndp” va “Théng tin chi tiét” (néu co)

Cap ban sao Trich luc hd tich, ban sao Giay khai sinh
ini UBND x3 An Phi

» DVCTT Toan trinh

Quy trinh: Quy trinh két thic trong ngay

4 o o o

Thang tin hd so Thanh phan ho so Thdng tin phi, 1& phi Nap hd s

Théng tin ngudi ndp

Luu V: truong thong tin cé dau sao “*” 1a bat budc

Théng tin chung

Théng tin chd hd sg = CMND/CCCD/MST/M3 dinh danh © Chon déi tugng

V& Héng Vi 051100000000 Ca nhan -
Ngay sinh @ Ngay cdp Hinh thic ndp ho sg

01/01/2000 s 01/01/2021 o] Truc tuyén x v
Gidi tinh Ngi cdp CMND Quéc gia

M X - Cuc Canh sat Quan Iy hanh chinh v& trat ty xa hi X w Viét Nam X v
Email Ghi cha Tinh/TP *

vohongvi@gmail.com Tinh Quang Ngai %
S& dién thoai * N&i dung yéu cau giai quyét ~ Phudng/xa *

0123456759 Cap ban sao Trich luc hd tich, ban sao Gidy khai sinh X3 An Phd -

Ho va tén ngudi ndp hd so * y Bia chi chi tiét *

V& Hong Vi Thén 1

HE théng trg gilp, gidi dap tu dong vé thi tuc

hénh chinh, dich vu cdng trye tuyéh.




BAm chon “Tié

Gidi tinh

Chon gidi tinh

Email

So dien thoai *

Ho va tén ngudi nop ho sa *

VO HONG VI

ld

ptuc”

Nai cap CMND

Chon nai cap CMND

Ghi chu

Noi dung yéu cau giai quyeét *

Cap ban sao Trich luc ho tich, ban sao Giay khai sinh

Quoc gia *

Viet Nam

Tinh/TP *

Tinh Quang Ngai

Phudng/xa *
Xa An Phu
Pia chi chi tiét *

Thon 1



Pinh kém cac thanh phan ho so'cé

Cap ban sao Trich luc ho tich, ban sao Giay khai sinh
11 UBND x& An Phti

2» DVCTT Toan trinh
Quy trinh: Quy trinh két thic trong ngay

yéu cau.

Thong tin ho so Thanh phan hé so Théng tin phi, [é phi No6p ho so
Thanh phan ho so
STT Tén gidy t& Loai ban Mau gidy td& Dinh kém gidy t&
® 1 Ban chinh 18. TK
yeu cau ‘ . . -
To khai.pdf .
o o ) o N O 1 Ban sao ﬁ b?'" 4o
T& khai dé nghi ban sao Trich luc ho tich theo mau trich luc
i ho & Chon tép tin
O 1 Ban photo tich.doc



Pinh kém cac thanh phan ho so ¢ yéu cau.
Hoic “Lay giay to'tirkho” (néu c6)

@ 1 Ban chinh

1 Ban sao A
| Vanban ly quyén ©) @ Chon tép tin

O 1 Ban photo

@ 1 Ban chinh

1 Ban sao .
| CMND/CCCD/Hb Chigu O Q Chon tép tin

O 1 Ban photo

-+ Thém gidy t&

E L&y gidy to tir kho ‘ Quay lai ‘




Pinh kém cac thanh phan ho so ¢ yéu cau.

Hoic “Lay gidy to'tirkho” (néu co)

Sau d6, bAm chon “Tiép tuc”

|:| CMND/CCCD/H Chiéu

-+ Thém gidy to

@ 1 Ban chinh
O 1 Ban sao

O 1 Ban photo

O ] Lay gidy to tirkho Quay lai

\

& Chon tép tin



Chon hinh thtc nhan két qua

Hinh thirc nhan két qua(*)
Hinh thic nhan két qua *

Bang ky nép ho sotai nha

Guri ho so cua tdi dén dia chi Pang ky nhén k&t qud tai nha
Tén Sa dién thoai

Bia chi buu cuc guri k&t qua dén ngudi dan
Tinh/TP * -

Dia chi chi tiét



Chon Thong tin phi, 1€ phi.

Luwu y: muc So luong va Mikce 18 phi

Thong tin phi, le phi
Loai l& phi Sd lugng Mure 1é phi Thanh tién Bat budc
Lé phi ho tich 5 8.000 VND (L& phi thuc hién tha ... = 40.000 VND

Téng - 000 VND



Chon hinh thitc “Thanh toan truc tuyén (VNPT Payment Platform)”

Chon hinh thue thanh toan(*)

Thanh toan truc tuyén (VNPT Payment Platform) -

Co quan thu huong: UBND xa An Phu
Tai khoan: 4506201006154
Tén tai khoan: TT Phuc Vu Hanh Chinh Cong Xa An Phu

Ma ngén hang: 51204015



Tich chon dong “Téi chic chic ... vé 16i khai trén” va nhip Ma xac nhan

Téi chéc chan rang cdc théng tin khai bao trén |a dang su that va déng y chiu trach nhiém trude phap luat vé |&i khai trén.

Ma xac nhan *

ah1DQ ahxiDQ &



pién diy di muc DPang ky thong tin hoan tién (d6i vdi ho so cé yéu cau

ndp phi/lé phiva cong dan cé thuc hién thanh todn truc tuyén)

bang ky thong tin hoan tién

S6 tai khoan Chu tai khoan

Bia chi don vi thu huong Chi nhanh ngén hang



Chon “Thanh toan”.

T6i chac chan rang céc thong tin khai bdo trén 1a ding su that va déng y chiu trach nhiém truée phap luat vé 16i khai trén.

Ma xac nhan *

IMyQmX &
Pang ky théng tin hoan tién
S0 tai khoan Chu tai khoan Tén ngan hang
Pia chi don vi thu hudng Chi nhanh ngan hang




> P

Chon ngan hang hoac vi dién tir dé thanh toan
P,

B Chon ngan hang [£] Thodng tin ddn hang

CAE HEAN HANG KHAE QU Bon hang

~ s—
VietinBank™ (] AGRIBANK BIDV L thanh toan phi, le phi cho ho
Vietcombank era e so H48.204-250716-0171

} Nha cung cap
}‘;.:.:- MB MSHB Q& VPBank vTPBaﬂk HDBank Céng DVC Quang Ngai

Vi ghiing 67 g ban

- : A Gia tri thanh toan:
: napas
Oroiiemees || | LG napasE LB HPAY 40,000 VND

Phi dich vu theo chinh sach
cla Ngén hang/Trung gian
thanh todn. Chi tiét

THANH TOAN

VIETHAM POST

=3 Chon vi dién tu

‘ VNPT 0 viettel
money
[ QUET R THANH TOAN |

=4 Chon Mobile Money

‘ VNPT

[ QUET R THANH TOAN |



Chon ngan hang hodc vi dién ti dé thanh toan
(Khuyén khich céng dan chon hinh thitc VNPT Money)

=3 Chon Mobile Money

\ VNPT

QUET DR THANH TOAN




Chon “Thanh toan”

£] Thong tin ddn hang

Pon hang

thanh toan phi, le phi cho ho
so H48.204-250716-0171

Nha cung cap
Céng DVC Quang Ngai

Gia tri thanh toan:

40.000 VND

Phi dich vu theo chinh sach
cua Ngan hang/Trung gian
thanh toan. Chi tiét

THANH TOAN



Man hinh hién thi ma QR, c6ng din md& tng dung ngin hang

trén dién thoai théng minh dé quét ma thanh toan

\ VNPT

THANH TOAN DPON HANG

PHUONG THUC THANH TOAN

QR danang ﬁ Thé/Tai khoan ndi dia

napas 24

L

Vierar @007

- Taima QR

Huy giao dich

Phién giao dich hét han trong a : a n

VNPT Money

THONG TIN DON HANG

Nha cung cap DVCQG_QUANGNGAI

Ma don hang G22.99.2-250717725239

NGi dung thanh toan phi, le phi cho ho so
H48.204-250716-0171

S tién thanh toan 40.000d

Phi giao dich Mién phi

40.000d

Tong thanh toan



Hé thong hién thi man hinh théng bao

“NOp ho sothanh céng” (kém ma ho so) va “Thanh toin thanh céng”.

&

Nop hoé so thanh cong
M3 s6 ho so: H48.204-250721-0046

H6 so dang chd tiép nhan

Nguoi nép ho so

Ho tén ngudi ndp: VO HONG VI Ngay sinh: 01/01/2000 CMND: 051100001234
Nai cap CMND/ Can cudc: So dién thoai: 0913****12 Email:
Piachi: Thén1

Thanh phan hé so

Tén gidy td S4 luong/ loai ban Tép tin

Thong tin phi, I1é phi (Thanh toan thanh céng)
Loai & phi S6 lugng Murc 1é phi Thanh tién Mo ta
Lé phi ho tich 1 8.000 VND 8.000 VND @ Lé phi thye hién thu tuc hanh chinh

Téng 8.000 VND &)



Két thiic quy trinh

nop ho so Dich vu cdng truc tuyén va thanh todn truc tuyén.

XIN CAM ON!




\ TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
&= ? XA AN PHU, TINH QUANG NGATI

- ) Hanh chinh phucvu

Théng tin lién hé, ho tro

Pé biét thém chi tiét hodc ho tro (néu can),
vui long lién hé qua kénh Zalo OA
“Trung tam phuc vu hanh chinh c6ng xa An Phu”
hodc so dién thoai 0255.8556605




